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Installation

1. Installation

1.1 Packungsinhalt

Fihren Sie vor Beginn der Installation folgende Schritte
durch:

1. Kontrollieren Se den Packungsinhat auf Vollstandig-
keit. Die Lieferung mul3 folgende Elemente enthaten:

SATO Labd Gdlery TruePro CD-ROM
Anwenderhandbuch

Hardware Key (Vollversion)

2. Lesen Sedie READ.ME-Date auf der CD-ROM fur
aktudle Informationen.

Sall Ihre Lieferung nicht vollsténdig sein, wenden Sie sich
an Ihren Handler, der das fehlende Element ersetzen wird.

Wenn Sie Informationen Uber SATO Labe Gallery
Plusdukte brauchen, besuchen Sie unsere Webseite
http://www.satoworldwide.com.

1.2 Systemvoraussetzungen

Zum Betrieb des Programms sind mindestens folgende
V oraussetzungen erforderlich:

IBM-PC (oder kompatibles System),
empfehlenswert Pentium oder héher

Einsvon 32-Bit Windows Betriebssystemen:
Microsoft Windows 95/98, Me, NT, 2000 oder
Xp
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Mindestens 32 MB RAM-Speicherkapazitét
V GA-Grafikstandard (oder héher)
Maus (empfehlenswert)

Festplatte mit 15 bis 65 MB freier
Speicherkapazitét (je nach der
Installationsoption)

CD-ROM-Laufwerk

BDE-Schnittstelle. Wenn Sie noch nicht im
Computer ingtdliert ist, wird Sie mit dem
Programm ingtalliert.

1.3 Installation des Programms

Wenn Sie die CD-ROM in CD-ROM-Laufwerk einlegen,
startet automatisch ein Installationsprogramm. Folgen Sie
den Anweisungen auf dem Bildschirm, um SATO Labd
Galery TruePro zu ingtalieren. Wenn das

Ingtall ationsprogramm nicht automatisch gestartet wird,
muf3 das Programm START.EXE von der CD-ROM
ausgefuhrt werden.

Um Labd Gdlery manudl zu ingdlieren, irgendwelche
Installations-Einstellungen zu verandern oder um
bestimmte Komponenten neu zu ingdlieren, starten Sie
das " Setup"-Programm aus dem Ordner Diskl1der CD-
ROM.

Um Label Gdlery Driver fur lhren Thermotransfer-
Drucker zu ingtdlieren, starten Sie das Programm
PRININST.EXE aus dem Ordner Drivers der CD-ROM.

Wichtig!
Unter Windows NT, 2000 oder XP kdnnen Siedie
Software erst ordnungsgemal3 installieren, nachdem Sie

sich zuvor as Benutzer mit Administrator Zugriffs-
berechtigung angemel det haben.

Durch Anklicken der Schadtflache Verlassen kdnnen Sie
den Installations-Prozess jederzeit unterbrechen. Wenn Sie
die Schdtflache Zurtick anklicken, kdnnen Sie zur
vorherigen Seite zurlickkehren, durch Anklicken der
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1.3.1

Schdltflache Weiter fahren Sie mit dem nachsten Schritt
der Installation fort.

Software-Installation

Schlief¥en Sie dle laufenden Applikationen, Danach
klicken Sie auf die entsprechende Schaltfléche des
Installations-Programms. Zum Beispiel: Um SATO Label
Gdlery TruePro zu ingdlieren, klicken Sie auf Setup und
dannauf SATO Label Gallery TruePro. Ein
Installations-Programm wird gestartet. Folgen Sie den
Anwelsungen auf dem Bildschirm.

Vor der Ausfiihrung des Setup-V organgs muf3 zunachst
die Arbeitssprache gewahlt werden. Das System
verwendet standardmaldig die Sprache, die auch in
Windows al's Standardsprache eingestellt ist. Es kann
jedoch jede der aufgefiihrten Sprachen gewéahlt werden.
Wahlen Se die gewlinschte Sprache in der Liste aus.
Klicken Sie dann auf die Schaltflache Weiter, um mit der
Installation fortzufahren.

Wenn Sie eine neuere Version der Software ingtalieren,
die mit der friheren unvereinbar ist, haben Sedie
Moglichkeit, die dtere Verson zu deingtalieren. Das
geschieht zum Beispiel bel der Aktuaisierung von L abel
Gallery Express zu SATO Label Gallery Plus oder von
SATO Labd Gallery Plus Standard zu SATO L abel
Gallery Plus. Wahrend des Aktualisierungs/Prozesses
bleiben ale vorhaneden Etikettendatelen erhaten. Wenn
der Deingtallationsprozess abgeschlossen wurde, setzt die
Installation fort.

Lesen Sie die Wilkommen-Meldung,
Urheberrechtshinwel se und Readme-Datel mit
Installationsoptionen. Klicken Sie danach auf Weiter.

Im weiten Ablauf des Setup-V erfahrens werden Sie zur
Eingabe des Anwender- und Firmennamens aufgefordert.
Falls diese Angaben in ihrem Computer bereits
gespeichert sind, werden sie von dem Setup-System
Ubernommen. Wenn Sie Standardversion des Programms
ingtallieren (ohne Unterstiitzung fir Thermo-
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Transferdrucker), missen Sie auch die Seriennummer
eingeben. Diese finden Sie auf der inneren Seite des L abel
Gallery-Anwenderhandbuchs.

SATO Label Gallery True Pro Installation

Benutzerinformation
Geben Sie |hre personlichen Informationen ein.

Geben sie lhren Mamen in die untere Box ein. Sie mussen auch den Mamen [hrer Firma angeben,
wenn diezez Produkt geschaftich genutzt werden zoll. Die Informationen, die Sie eingeben.
werden vom |netallationzprogramm zur [nstallation des Produktes benutzt.

Ez durfen max. 52 Zeichen fur jedez Feld benutzen werden.

Mame: IFritz Heinze

Firma: IM eine Firma

Verlaszen | £ Zuruck | Weiter > I

Dialogfeld “ Benutzerinformation”

Waéhlen Seim Dialogfeld INSTALLATIONSOPTIONEN
die gewlinschten Install ationsoptionen sowie den Ordner,
In dem das Programm ingtalliert werden soll. Sie konnen
entweder die Standardeinstellung  Gbernehmen oder durch
Anklicken der Taste Wahlen einen Ordner Ihrer Wahl
angeben. Klicken Sie anschlief3end auf Weiter, nachdem
ale Eingdlungen vorgenommen wurden.

Es stehen folgende Installationsarten zur Verfligung:

Standar dinstallation — Die flr den typischen
Einsatz der Software eforderlichen
Komponenten werden ingtalliert — alerdings nur
der ausgewahlten Sprache.

Minimal — Ingtdliert werden lediglich die zur
korrekten Funktion der Anwendung bendtigten
Mindestkomponenten. Auch die Hilfe- und
Musterdateien werden nicht instaliert.

Vollstandig — Es werden ale Komponenten in
alen verfligbaren Sprachen instdliert.

1-4
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Anwender spezifisch - Durch Anklicken der
Taste Weiter konnen Sie jewells bestimmen,
welche Komponenten installiert werden sollen.

SATO Label Gallery True Pro Installation

Einrichtungsoptionen
Wiahlen Sie den Einztellungztyp der am idealzsten [hren YWoztellungen entzpricht.

Inst mach:  |D:AProgram FileshS atohG alleny |

W ahlen Sie lhre besvarzugte Installationzar

0 fﬁtandardinstallatiuri Die meist genutzten Programmdateien und
Optionen werden auf dem System installiert.

 Minimal
 Waollstandig

" Anwenderspezifisch

Verlaszen | £ Zuniick | Weiter > I

Dialogfeld “ Installationsoptionen”

Im néchsten Dialogfenster konnen Sie die Sprachen
auswéahlen, die installiert werden. Normalerwel se geniigt
die vordefinierte Sprache, wenn Sie aber mehrere
Sprachen gleichzeitig verwenden méchten oder Thre
Muttersprache einstellen mochten, kdnnen Se sie hier
bestimmen. Halten Sie die Taste <CTRL> gedrtickt und
klicken Sie die gewiinschten Sprachen. Wenn Sie
Installation mit Mindestkomponenten ausgewahit haben,
wird dieses Diaogfeld nicht eingeblendet.

Installations Leitfaden 1-5
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SATO Label Gallery True Pro Installation

Sprachwahl
Wiahlen Sie die Sprachen die inztalliet werden zollen

Englizch "
Slovenizch
F.roatizch

Deutzch

Danizch

Ruzzizch

Spanizch

Franzosizch

Italignizch

Ungarnzch

Finnizch

Palnizch j

Die Anwendung unterstitzt alle oben autgefuhrten Sprachen. Mur ausgewahlte Sprachen
werder ingtallisrt.
Fur eine vielfache Sprachauswahl drucken und halken Sie bitte die Chrl Taste und wahlen

Yerlazzen | £ Zuiick | Wleiter » I

Sorache auswahlen

Wenn Sie die Ingta lations-Option Anwenderspezifisch
ausgewahlt haben, wird ein welteres Didogfeld
eingeblendet, in dem Sie bestimmen kdnnen, welche
Software-Komponenten installiert werden. Wenn sich die
jewells ausgewahlte Komponente auch tellwelse ingalieren
|&l%, wird die Schatflache Einzelheiten aktiv. Sie haben
damit die Moglichkelt, weltere anwenderspezifische
Einstellungen vorzunehmen.

Klicken Se auf Weiter, um fortzufahren.
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SATO Label Gallery True Pro Installation

Benutzereinstellungen
Wiahlen Sie die Programmeigenzchaften, die inztalliert werden sollen.

— Beschreibung:
Ihgt, hach: ID:'\F'mgram Filez\SatohGallen " |
Etikettiersoftware
|7 GalleryFarm
W GalleryData 1.7 ME
™ Gallany/atch 00KE
™ Gallarybdembd aster 0oKe Gewshlt: 10/
W Borland Database Engine 7.5 MB omeelen |
Zuriiek |

B endatigt: 291 MEB

Werfughar: 9.2 0GB
Yerlazzen | £ Zuiick | Wleiter » I

Dialogfeld “ Benutzerinstallation”

Das Didogfeld Installationsoptionen informiert Sie Gber
die aktudl gewahlten Ingtallations-Einstellungen sowie tber
die zur Installion bendtigte L aufwerkskapazitét.
Uberpriifen Sie die I nstallationsoptionen und nehmen Sie
eventuelle Anderungen vor. Klicken Sie auf Weiter, um
mit dem Kopieren der Disketten auf die Festplatte zu
beginnen.

Wenn | nstallation abgeschlossen wird, werden Sie
aufgefordert, den Druckertreiber zu instalieren. Klicken
Seauf Weiter, um mit der Installation zu beginnen, oder
auf Beenden, um die Trelber-Ingtallation zu Uberspringen.
Die Treiber-Ingtalation wird nur gestartet, wenn Sie L abel
Gallery aus der CD-ROM ingalieren. Wahlen Se den
Hersteller und das Modell des Druckers aus.

Der Computer mul3 neu gestartet werden, um eine
einwandfreie Funktion des Software zu gewéhrle sten.
Klicken Seauf Fertig, um Windows neu zu starten.
Wenn Se diesen Neustart aus irgendeinem Grund jetzt
nicht ausfiihren mdchten klicken Sie auf Abbrechen,
jedoch miissen Sie den Computer neu starten, bevor Sie
Label Gallery starten.

Im Start-Menti erscheint eine neue Programmgruppe mit
alen Symbolen der ingtalierten Programmen. Zugleich

Installations Leitfaden 1-7
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1.3.2

wird ein Shortut zur L abel Gallery Anwendung auf die
Arbeitsflache positioniert.

Installation von Label Gallery Drivers fir lhren
Etiketten-Drucker

Labd Galery kann zum Druck von Etiketten auf Standard-
Windows-Druckern (Laser-, Tintentstrahldrucker ...) oder
auf professionellen Etiketten-Druckern verwendet werden.
Wenn Se enen Etiketten-Drucker haben, miissen Sie
zuerst die entsprechenden Drucker-Trelber installieren,
bevor der Drucker in Windows-Umgebung verwendet
werden kann.

Auf Ihrer Label Gallery CD-ROM finden Sie eine
Sammlung von Label Galery Drivers fur ale wichtigsten
Druckermarken. Label Galery Drivers sind normale
Windows-Treiber fir Thermo/Transfer-Drucker und
konnen auch fr ale anderen Windows-A pplikationen
verwendet werden, jedoch werden die besten Resultate in
Label Gallery erreicht.

Verwendung des Wizards zur Drucker-Installation

Um Label Gdlery Drivers zu ingtdlieren, legen
Sedie Labd Galery CD-ROM in den CD-
Laufwerk. Das Ingtallationsprogramm wird
automatisch gestartet.

Wenn die Ingtdlation nicht automatisch gestartet
wird, starten Sie Windows Explorer, und
doppelklicken Sie das Programm START.EXE
im CD-ROM-Ordner.

Wahlen Seeim Hauptment die Option I nstall.
Eswird eine Liste mit dlen Labe Gdlery
Software-Produkten auf der CD-ROM
angezeigt. Wahlen Sie die Option L abel
Gallery Driversum den Ingtalations-Vorgang
zu beginnen.

Wahlen Sein der Lise dler unterstiitzten
Druckermarken und -modélle Ihren Drucker aus.

1-8
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Bestimmen Se den Anschluss, an dem lhr
Drucker angeschlossen ist, und klicken Sie
Beenden um den Druckertrelber zu ingdlieren.

Verwendung des Windows-Wizards Drucker hinzufiigen

Es wird empfohlen das Installationsprogramm
PRNINST.EXE zu verwenden. Jedoch kdnnen Sie L abel
Gallery Driver fr Ihren Drucker auch mit der normalen
Windows-Methode ingtd lieren.

Offnen Sie Systemsteuerung im Menti Anfang.
Doppelklicken Sie das Drucker-Symboal.

Es wird Drucker-Dialogfeld angezeigt in dem die
bereits ingtalierten Drucker angezeigt werden.
Doppelklicken Sie die Schaltflache Drucker
hinzufliigen, um mit dem Ingtallationsvorgang zu

beginnen.

Folgen Sie den Schritten des Wizards Drucker
hinzufligen. Die eigentlichen Schritte hangen von
Ihrer Windows-Version ab. Esist nur wichtig,
dass Sie die Schaltflache Datentr ager
anklicken, as Sie den Drucker-Hersteller und
Modell angeben missen.

Legen Sedie Labd Galery CD-ROM in den
Laufwerk und gehen Sie zum Ordner \Drivers.
Wahlen Se den Ordner mit dem Namen lhrer
Druckermarke. Klicken Sie auf die Schatflachen
Offnen/OK, um zum Wizard Drucker hinzufiigen
zurtickzukehren.

Eswird die Liste von alen Druckermodel len der
ausgewahiten Druckermarke angezeigt. Wahlen
Selhr Moddl und klicken Se auf Weiter, um
die Installation abzuschlief3en.

Beachten Sie, dass in Windows 2000 und Windows XP
Sie aufgefordert werden, den Installations-Vorgang zu
unterbrechen, well Labd Galery Drivers nicht die
Microsoft Digitalunterschrift haben. Sie kbnnen mit der
Installation ruhig fortfahren. Label Gdlery Drivers
haben zwar kein Microsoft-Zertifikat, jedoch wurden Sie
sorgfaltig gepriift und funktionieren auf dlen 32-Bit-
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Windows-Platformen (einschliefdich Windows 2000 und
XP) problemlos.

1.3.3 Setup spater durchfiihren

Um eine Programmkomponente zu entfernen oder
hinzuzuftigen, gehen Sie in die Systemsteuerung und
wéahlen Sein dem zum Hinzuflgen/Entfernen von
Programmen vorgesehehen Dialogfeld den Eintrag Label
Gadllery oder fihren Sie einfach das Setup-Programm fiir
die Labd Gdlery Software erneut aus.

SATO Label Gallery True Pro Installation

Einrichtungstyp
W ahlen Sie den Einstellunzstyp, der ausgefiuhrt werden zoll

Hinzufiigen oder Entfernen

Hinzufiigen oder Entfernen won Programmen oder
F.ompanenten.

Be-Installieren

Re-Installiert fehlende D ateien oder repanert eine fehlerhatts
Iritallation.

Alles Entfernen
Anwendung vom Syztem entfernen,

|@|r;éa | f&&

£ Zuick wlerter »

Dialogfeld “ Wahlen Se den Installationstyp” zur spateren Durchfiihrung des Setup-
Vorgangs

In diesem Didogfeld konnen Sie mit Hilfe der Funktion
Hinzuflgen/Entfer nen die gewiinschte Komponente
hinzufigen bzw. entfernen. Wenn Se die Funktion Alles
entfer nen wahlen, werden dle ingtallierten Komponenten
von |hrer Festplatte entfernt. Durch Anklicken der Schalt-
flache Reinstallation kénnen Sie die letzte Installation
wiederholen. In diesem Fall werden alle Dateien neu
kopiert und auch etwaige Fehler in der Installation (z.B.
fehlende oder schadhafte Dateien) korrigiert.
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1.4 Installation von HASP Hardware-Key (nur bei
Vollversion)

Um einwandfreies Funktionieren von Label Gallery
Software zu ermdglichen, muss Hardware Key installiert
werden. Ohne diesen Hardware Key lauft Labd Galery
Express nur in DEMO-Modus, so dass nur 5 Etiketten
gedruckt werden kénnen. Der Hardware Key muss an
dem Rechner angeschl ossen werden, an dem Label
Galery ingdliert wurde.

1.4.1 Installation des HASP Parallel-Hardware Keys

Um den Hardware Key erfolgreich zu ingalieren, miissen
Sie folgende Schritte ausfihren:

Schalten Sie den Rechner und den Drucker aus.

Schlief3en Sie den Hardware Key direkt an der
Parallelschnittstelle Ihres Rechners an
(gekennzeichnet als LPT oder PRN
Schnittstelle). Die Pardlelschnittstelle auf IThrem
Rechner ist leicht zu erkennen. Dasiist die
einzige 25-polige Buchse auf der Hinterseite des
Rechners.

Wichtig: Versuchen Se niemals, den Hardware
Key direkt an den Drucker oder an die serille
Schnittstelle Ihres Rechners anzuschliel3en. Sie
konnen sowohl den Hardware Key as auch
Ihren Rechner beschédigen.

Stecken Sie den Hardware Key soindie
Schnittstelle, dass die Pins genau in die Locher
passen. Befestigen Sie den Key, indem Siedie
beiden Schrauben anziehen.

Wichtig: Die Schrauben dirfen Sie nicht
entfernen oder umkehren.

Fdls Se enen Paradld-Drucker verwenden, kann
der Drucker auf der anderen Seite des
Hardware-Key-Systems angeschl ossen werden.

Fdls Se aenen Drucker mit seridler Schnittstele
verwenden, kann der Drucker an der seridlen

Installations Leitfaden
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Schnittstelle des Rechners angeschlossen
werden.

Wichtig: Wenn sie seriellen Drucker
verwenden, kann der Drucker nicht umittelbar an
Hardware Key angeschlossen werden, well der
Anschlul? nicht mdglich ist (zwel Buchsen).
Schlieffen Sie Ihren Drucker immer an die
serielle Schnittstelle und den Hardware Key an
die pardlde Schnittstelle an.

1.4.2 Installation des HASP USB Hardware Keys

Wenn Siein lhrem Label Galery Paket einen USB
Hardware Key erhaten haben, stecken Sieihnin den
entsprechenden USB Anschlul3.

Im Operationssystem Windows NT wird kein USB
Zubehor unterstiitzt. Deshalb miissen Sie zuerst den USB-
Treiber ingtalieren, der auf der Labd Galery CD-ROM
gespeichert ist. Um diesen zu ingtdlieren, folgen Sie den
Ingtdlations-Anleitung in der Datel USBANT.ZIP des
Ordners \Updates\HA SP.

1.4.3 Fehlerbeseitigung

Bel Verwendung der bidirektionellen Funktionen der
Paradlelschnittstelle, an der |hr Hardware Key
angeschlossen ist, kénnen mitunter Probleme auftreten.
Fir den Fall, dal3 der am Hardware Key angeschlossene
Drucker nicht mehr einwandfrel 18uft, missen Se
Hardware Key Treiber erneut ingtalieren. Die Treiber-
Installation finden Sie auf der CD-ROM im Ordner
\Updates\Hasp.

Das ist das Programm HINSTALL.EXE. Flhren Sees
mit den folgenden Paramtern aus:

H NSTALL -i - portnode=bi di
oder
H NSTALL -i - portnode=ecp

1-12
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Starten Sie danach Ihr Windows-System neu. Versuchen
Se zuerst mit der ersten und danach mit der zweiten
Option. Mehr Informationen tiber Parameter der
Befehlszale finden Sie, wenn Sie Parameter /? ausfUhren.

H NSTALL /?

1.5 Hinweise zur Borland Database Engine (BDE)

BDE ist eine Programmbibliothek, die fir den
Datenbankzugriff benttigt wird. Die Programme, diein
lhrem SATO Label Gallery TruePro enthalten sind,
verwenden diese Bibliothek zum Zugriff auf die
Datenbanken in Ihrem PC.

Um eine enwandfreie Funktion des SATO Labe Gallery
TruePro zu gewdhrleisten, ist eine Rethe bestimmiter
Einstellungen innerhab des BDE-Systems erforderlich.
Diese Eingtdlungen werden von dem Installations-
programm vorgenommen. Esist nicht vollig aus-
zuschlief3en, das diese Anderungen mit anderen
Anwendungen, deren Datenbankzugriff ebenfalls Gber
BDE erfolgt, nicht vertréglich sind.

Wenn auf |hrem PC andere Anwendungen ingtalliert sind,
die ebenfalls BDE verwenden, empfiehlt es sich, die BDE-
Einstellungen nach erfolgter Ingtallation des SATO Label
Gdlery TruePro auf Vollsténdigkeit zu kontrollieren.
Verwenden Sie ggf. das BDE-Administrator-Programm,
um die bendtigten Einstellungen vorzunehmen..

Installations Leitfaden
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2. Technische Unterstltzung

Wenn Sie bal der Arbeit mit Label Gallery mit technischen
Problemen konfrontiert werden, wenden Siesich an
unsere Online-Hilfe und Programm-Dokumentation in den
PDF Datelen auf der CD-ROM. Dort finden Sie
ausfuhrliche Tipps und Tricks, die lhnen erlautern, wie
verschiedene Methoden der Etikettengestaltung effektiv
eingesetzt werden kénnen, sowie umfangreiches Kapitel
Systematische Ubersicht.

Die neuesten Problemldsungen und FAQ (haufig gestdllte
Fragen) kbnnen Sie der Labd Gallery Websate unter
Support finden. Wenn Sie Ihr Problem nicht alein 16sen
konnen, wenden Sie sich an Ihren Handler, bei dem Se
Ihre Kopie von Labd Gallery gekauft haben. Alle unseren
Handler sind befahigt, Ihnen in bal Fehlerbesaitigung zu
helfen.

Fur wetere Informationen wenden Sie sich an:
http://www.satoworldwide.com

Unser Kundendienst konnen Sie per E-Mall
softwaresupport@sato-int.com erreichen.

2-14

Installations Leitfaden



